ВОПРОСЫ ДЛЯ ПОДГОТОВКИ К ЭКЗАМЕНУ
по дисциплине «Мерчандайзинг»
для студентов направления 38.03.06 Торговое дело

1. Мерчандайзинг: сущность и значение для современной торговли. 
2. Поведение потребителей в магазине как основа мерчандайзинга. 
3. Этапы мерчандайзинга: характеристика. Закрепление этапов по исполнителям.
4. Восприятие магазина целевой группой покупателей. 
5. Название, рекламный слоган и вывеска. 
6. Цветовые решения для оформления магазина. 
7. Входная зона и витрины магазина. 
8. Территория вокруг магазина. Парковка. 
9. Планировка торгового зала. Виды планировок.
10. [bookmark: _GoBack]Холодные и горячие зоны магазина. Приемы «борьбы» с холодными зонами.
11. Кассовая зона магазина: характеристика. Порядок определения количества касс. Особенности в зависимости от специализации магазина.
12. Зонирование торгового зала магазина. Характеристика зон по привлекательности.
13. Формирование основной магистрали покупателей. 
14. Цветовое оформление торгового зала: влияние на потребителя, особенности применения. 
15. Освещение в торговом зале: влияние на потребителя, особенности применения. 
16. Система навигации в магазине: влияние на потребителя, особенности применения. 
17. Аромамаркетинг: сущность, влияние на потребителя, особенности применения. 
18. Аудиомаркетинг: сущность, влияние на потребителя, особенности применения. 
19. Стандарты мерчандайзинга: понятие, характеристика, значение в деятельности организации.
20. Общие правила выкладки. 
21. Выкладка по товарным группам: сущность, характеристика, разновидности. 
22. Выкладка по производителям (по брендам): сущность, характеристика. 
23. Выкладка вертикальная: сущность, характеристика, разновидности. 
24. Горизонтальная выкладка: сущность, характеристика, разновидности. 
25. Дисплейная выкладка: сущность, характеристика, разновидности. 
26. Палетная выкладка: сущность, характеристика, разновидности. 
27. Выкладка товаров «навалом»: сущность, характеристика, разновидности. 
28. Многотоварная выкладка: сущность, характеристика, разновидности. 
29. Оформление ценников. Основные требования. 
30. Рекламно-информационная поддержка. Характеристика POS-материалов.
31. Организация мерчандайзинга в торговых организациях.
32. Мерчандайзинг продовольственных супермаркетов: значение,  особенности, примеры. 
33. Мерчандайзинг магазинов бытовой электроники: значение,  особенности, примеры. 
34. Мерчандайзинг магазинов товаров для дома, магазина подарков и сувениров: значение,  особенности, примеры. 
35. Мерчандайзинг магазинов одежды: значение,  особенности, примеры. 
36. Мерчандайзинг книжного магазина значение,  особенности, примеры. 
37. Мерчандайзинг магазинов обуви значение,  особенности, примеры. 
38. Мерчандайзинг парфюмерного магазина значение,  особенности, примеры. 
39. Мерчандайзинг магазина косметики значение,  особенности, примеры.
40. Мерчандайзинг детского магазина значение,  особенности, примеры.
41. Мерчандайзинг магазина мебели значение,  особенности, примеры.

